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1.1. Kvantitatiivne andmekogumismetoodika

Uuringu iildkogumi moodustasid Eesti Vabariigi alalised elanikud vanuses 15-74 aastat
(Statistikaameti andmetel seisuga 01.01.2010. a kokku 1 034 752 inimest).

Valimi suurus, st {ihe uuringuga hdlmatud kiisitletavate hulk oli 1400 inimest. Valim moodustati
“isekaaluvana”, st kasutati iildkogumi proportsionaalset mudelit, kus kdikidel tildkogumisse kuuluvatel
inimestel on vordne vdimalus vastajaks sattuda. Eestlaste ja teistest rahvustest inimeste sihtrithmadele
koostati eraldi valimi mudelid.

Kiisitlust66 kdigus kujunenud valimi sotsiaal-demograafilist struktuuri soo, vanuse, rahvuse ja elukoha
loikes vordleme vastavate statistiliste néitajatega tildkogumi kohta ning vajadusel kaalume sellele
vastavaks.

Vastajate leidmiseks kasutame kihistatud kaheastmelist valikut. Esmalt jagame iildkogumi elukoha
jérgi territoriaalselt kuueks kihiks. Valimi suurus igas kihis vastab proportsionaalselt iildkogumi jaotusele.
Seejarel teostame igas kihis kaheastmelise valiku. Esmased valikuiihikud (koigis kihtides kokku 350
valimipunkti) on asulad (linnad, alevid, alevikud, kiilad). Valimipunktid (tdpsusega kuni 1dhteaadressi
tasandini) leiame juhuvalikuga asula suurusele (elanike arvule) proportsionaalse tdendosusega. Valiku
baasiks on riiklik rahvastikuregister. Igas esmases valikuiihikus valime seejirel teisesed valikuiihikud —
inimesed. Valimi suurus iihes punktis on neli inimest.

Piisavalt suur valimipunktide hulk vdimaldab valimi moodustada hajusamalt ning seega vastab saadav
valim tildkogumile paremini ja tulemused on usaldusvéddrsemad.

Kiisitletavate leidmiseks valimipunktis kasutame ldhteaadressi meetodit ja nn noorte meeste —
noorte naiste reeglit. Lahteaadressi meetod on reeglite kogum ldhteaadressist edasiliikumise marsruudi,
majade, korterite, leibkondade valikuks. Noorte meeste — noorte naiste reegel tdhendab, et kiisitleme
15—74-aastastest kodus olevatest meestest kdige nooremat. Kui selles vanuses mehi antud aadressil ei ela
voi ei ole hetkel kodus, kiisitleme kdige nooremat kodus olevatest 15—74-aastastest naistest. TNS Emori
vordlus- testid teise levinud valikumeetodi — slinnipdevareegliga — néitavad, et noorte meeste (naiste)
reegel tagab valimi parema vastavuse tildkogumile.

Enne kiisitlustdo alustamist toimus kiisimustiku piloteerimine ja selle kokkuvdtte pdhjal tehti kiisi-
mustikus muudatusi, eelkdige kiisimustiku mahu vihenemise huvides.

Andmekogumismeetodina kasutati arvutil juhitavate personaalintervjuude meetodit (CAPI —
Computer Assisted Personal Interviewing). CAPI-intervjuu puhul on kiisimused siilearvuti ekraanil ja
vastused sisestab intervjueerija kohe arvutisse.

1.2. Kiisitlustoo tehniline protokoll

Pohiuuringu kiisitlustdo toimus 5.10 kuni 15.11.2011.

Kiisitlustoo viis 1abi 71 erikoolituse saanud TNS Emori CAPI-kiisitlejat. Kdigil kiisitlejatel on piisav
keeleoskus ja nad on koolitatud viimaks lébi intervjuud nii eesti kui ka vene keeles.

Intervjuu keskmine pikkus eestlaste sihtriihmas oli 50 minutit ja teistest rahvustest inimeste siht-
riihmas 63 minutit.
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Kokku kiilastasid kiisitlejad 2880 aadressi, neist:
* 1409 juhul viidi intervjuu ldbi;
* 726 juhul ei olnud kahel kiilastuskorral kedagi kodus;
* 237 juhul ei olnud vanusepiiridesse sobivat vastajat kodus ja/voi ei tule kiisitlusperioodil koju;
* 244 aadressil keelduti vastamisest;
« 228 aadressil ei ndustunud noore mehe/naise reegli alusel vastajaks valitud pereliige vastama.

Kiisitluse iildine vastamismadr (arvestades kinniseid uksi, keeldumisi jms) oli 58%. Sihtriihma osa-
kaal juhuvalikus oli 84,3%. Uuringu vastamismééraks kujunes 86,1%.

Kiisitlustoo kvaliteedi kontrolliks korraldasime pérast kiisitluse toimumist tdiendavalt intervjuude
jérelkontrolli. Selleks votsime nédala jooksul veel kord iihendust 23%-ga vastanud valimist (kes olid
selleks puhuks andnud ndusoleku oma e-aadressile podrdumiseks) ja palusime kommenteerida kiisitleja
t60 erinevaid aspekte. Kiisitlustdo jarelkontrolli ankeedile vastasid neist ligikaudu pooled: 158 inimest
ehk 11% koigist vastajatest.

Jarelkontrolli tulemused kinnitavad, et kiisitlustoo viidi 14bi vastavalt vastaja valiku reeglitele ja koo-
lituse nouetele.
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1.2.1 VALIMI STRUKTUUR

Elanikkond vanuses 15-74 kokku

260

planeeritud valimi suurus 1400
tegelik valimi suurus 1409
intervjuude arv valimipunktis (vp-s) 4

piirkonna tasandil standardselt kaalutavad l6iked

tldkogum

liigituse nimi (esa 01.01.2010) mudel tegelik valim kaalutud jaotus
I6igete sisu abs. arv % vp arv arv % kaal arv %
kokku 1034 752/ 100,00% 350 1409 |100,00% 1409 | 100,00%
Tallinn 310092 | 29,97% 123 500 35,49% | 0,8440 422 29,95%
Pohja-Eesti 154 530 | 14,93% 44 178 12,63% | 1,1798 210 14,90%
piirkond Laane-Eesti 124098 | 11,99% 30 120 8,52% 1,4083 169 11,99%
Tartu piirkond 142107 | 13,73% 38 152 10,79% | 1,2697 193 13,70%
Louna-Eesti 120 486 | 11,64% 28 111 7,88% 1,4775 164 11,64%
Virumaa 183439 | 17,73% 87 348 24,70% | 0,7184 250 17,74%
pealinn 310092 | 29,97% 500 35,49% | 0,8440 422 29,95%
. suur linn 199 109 | 19,24% 335 23,78% | 0,8090 271 19,23%
asulatiiiip -
muu linn 212280 | 20,52% 287 20,37% | 1,0070 289 20,51%
alevik/kula 313271 30,27% 287 20,37% | 1,4878 427 30,31%
mehed 484 737 | 46,85% 563 39,96% | 1,1723 660 46,84%
sugu naised 550015 | 53,15% 846 60,04% | 0,8853 749 53,16%
15-24 188110 | 18,18% 167 11,85% 1,5329 256 18,17%
25-34 195122 | 18,86% 205 14,55% 1,2976 266 18,88%
vanus 35-49 273111 | 26,39% 320 22,71% 1,1625 372 26,40%
50-64 252123 | 24,37% 437 31,01% | 0,7849 343 24,34%
65-74 126 286 | 12,20% 280 19,87% | 0,6143 172 12,21%
rahvus eestlased 703417 | 67,98% 607 43,08% | 1,5783 958 67,99%
muu rahvus 331335 32,02% 802 56,92% | 0,5623 451 32,01%
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planeeritud valimi suurus
tegelik valimi suurus

600

607

intervjuude arv valimipunktis (vp-s)

4

piirkonna tasandil standardselt kaalutavad l6iked

tildkogum . . .
ligituse nimi (esa 01_032010) mudel tegelik valim kaalutud jaotus
|6igete sisu abs. arv % vp arv arv % kaal arv %
kokku 703417 |100,00% 140 607 100,00% 607 100,00%
Tallinn 167 534 | 23,82% 33 166 27,35% | 0,8735 145 23,89%
Pdhja-Eesti 124 396 | 17,68% 25 101 16,64% | 1,0594 107 17,63%
piirkond Ladne-Eesti 112331 1597% | 22 85 | 14,00% | 1,412 | 97 | 1598%
Tartu piirkond 119 897 | 17,04% 24 100 16,47% | 1,0300 103 16,97%
Louna-Eesti 110 869 | 15,76% 22 88 14,50% | 1,0909 96 15,82%
Virumaa 68390 | 9,72% 14 67 11,04% | 0,8806 59 9,72%
pealinn 167 534 | 23,82% 166 27,35% | 0,8735 145 23,89%
e suur linn 96 887 | 13,77% 80 13,18% 1,0500 84 13,84%
asulatiip -
muu linn 150 454 | 21,39% 133 21,91% | 0,9774 130 21,42%
alevik/kula 288542 | 41,02% 228 37,56% | 1,0921 249 41,02%
mehed 334218 | 47,51% 239 39,37% | 1,2050 288 47,45%
sugu naised 369 199 | 52,49% 368 60,63% | 0,8668 319 52,55%
15-24 138189 | 19,65% 93 15,32% | 1,2796 119 19,60%
25-34 134756 | 19,16% 87 14,33% | 1,3333 116 19,11%
vanus 35-49 188 032 | 26,73% 146 24,05% | 1,1096 162 26,69%
50-64 155712 | 22,14% 157 25,86% | 0,8535 134 22,08%
65-74 86728 | 12,33% 124 20,43% | 0,6048 75 12,36%
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planeeritud valimi suurus

800

tegelik valimi suurus

802

intervjuude arv valimipunktis (vp-s)

4

piirkonna tasandil standardselt kaalutavad l6iked

(es::;j1lfg1g.;g11 0) mudel tegelik valim kaalutud jaotus
liigituse nimi I6igete sisu abs. arv % vp arv arv % kaal arv %
kokku 331335|100,00% 210 802 100,00% 802 100,00%

Tallinn 142 558 | 43,03% 90 334 41,65% | 1,0329 345 43,02%

Pohja-Eesti 30134 | 9,09% 19 77 9,60% 0,9481 73 9,10%

piirkond Lasne-Eesti 11767 | 3,55% 8 35 436% | 08286 | 29 3,62%

Tartu piirkond 22210 | 6,70% 14 52 6,48% 1,0385 54 6,73%

Louna-Eesti 9617 2,90% 6 23 2,87% 1,0000 23 2,87%

Virumaa 115049 | 34,72% 73 281 35,04% | 0,9893 278 34,66%

pealinn 142 558 | 43,03% 334 41,65% | 1,0329 345 43,02%

e suur linn 102 222 | 30,85% 255 31,80% | 0,9686 247 30,80%
asulatiiiip -

muu linn 61826 | 18,66% 154 19,20% | 0,9740 150 18,70%

alevik/kila 24729 | 7,46% 59 7,36% 1,0169 60 7,48%

mehed 150 519 | 45,43% 324 40,40% | 1,1235 364 45,39%

sugu naised 180 816 | 54,57% 478 59,60% | 0,9163 438 54,61%

15-24 49921 | 15,07% 74 9,23% 1,6351 121 15,09%

25-34 60 366 | 18,22% 118 14,71% | 1,2373 146 18,20%

vanus 35-49 85079 | 25,68% 174 21,70% 1,1839 206 25,69%

50-64 96 411 | 29,10% 280 3491% | 0,8321 233 29,05%

65-74 39558 | 11,94% 156 19,45% | 0,6154 96 11,97%
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1.2.2 TULEMUSTE USALDUSPIIRIDE HINDAMISE TABEL

tildkogum
1034 752 1.01.2010
L. 50% 45% 40% 35% 30% 25% 20% 15% 10% 5% 3% 2%
valimi suurus
50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 97% 98%
5 57% 57% 56% 55% 53% 50% 46% 41% 34% 25% 20% 16%
10 35% 35% 35% 34% 32% 31% 28% 25% 21% 15% 12% 10%
15 28% 27% 27% 26% 25% 24% 22% 20% 17% 12% 9% 8%
20 23% 23% 23% 22% 21% 20% 19% 17% 14% 10% 8% 7%
25 21% 21% 20% 20% 19% 18% 16% 15% 12% 9% 7% 6%
30 19% 19% 18% 18% 17% 16% 15% 13% 1% 8% 6% 5%
40 16% 16% 16% 15% 15% 14% 13% 1% 10% 7% 5% 4%
45 15% 15% 15% 14% 14% 13% 12% 1% 9% 7% 5% 4%
50 14% 14% 14% 14% 13% 12% 11% 10% 9% 6% 5% 4%
60 13% 13% 13% 12% 12% 1% 10% 9% 8% 6% 4% 4%
65 12% 12% 12% 12% 11% 1% 10% 9% 7% 5% 4% 3%
75 12% 1% 11% 1% 11% 10% 9% 8% 7% 5% 4% 3%
100 10% 10% 10% 10% 9% 9% 8% 7% 6% 4% 3% 3%
120 9% 9% 9% 9% 8% 8% 7% 6% 5% 4% 3% 3%
150 8% 8% 8% 8% 7% 7% 6% 6% 5% 3% 3% 2%
200 7% 7% 7% 7% 6% 6% 6% 5% 4% 3% 2% 2%
300 6% 6% 6% 5% 5% 5% 5% 4% 3% 2% 2% 2%
500 4% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 3% 3% 2% 1% 1%
1000 3% 3% 3% 3% 3% 3% 2% 2% 2% 1% 1% 1%
1400 3% 3% 3% 3% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 1%
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1.3. Kvalitatiivne andmekogumismetoodika

1.3.1 UUSIMMIGRANTIDE STHTRUHM

Fookusgrupi kava ning osalejate virbamisplaan on vilja todtanud TNS Emori uuringuekspert Tanja
Kriger, vestlust juhtis inglise keeles uuringuekspert Jaana Helm. Kuigi igal aastal Eestisse saabuvate
uusimmigrantide arv on suhteliselt véike, voib Eestit siiski pidada immigratsioonimaaks ning itha enam
tuleb esile vajadus strateegilisema ehk rohkem planeeritud rdndepoliitika jarele. Samas on uusimmigran-
tide teemat Eestis eelnevalt suhteliselt vihe uuritud. Sellest ldhtuvalt otsustati 2011. aasta integratsiooni
monitooringu raames ldbi viia iiks uusimmigrantide fookusgrupp, kus késitleti jairgmisi teemasid:

»  Eestisse saabumise pohjused ning kohanemine Eesti eluga — head ja vead;

»  ecesti keel, keeledpe ja osalemine Eesti kultuuris — positiivsed ja negatiivsed kogemused;
*  voimalused ja takistused todturul;

» informatsiooniallikad ja meediatarbimine;

»  Eesti kodakondsus ja ithiskonnas osalemine.

Uuringu sihtrithmaks olid uusimmigrandid, kes on Eestisse saabunud viimase paari aasta jooksul -
ennekodike pereimmigrandid, mitte korgelt haritud tippspetsialistid. Uuringus osalejaid-uusimmigrante
varvati Integratsiooni ja Migratsiooni Sihtasutuse eesti keele ja kohanemiskursustelt. Grupis osalemise
eelduseks oli inglise keele valdamine suhtluskeelena.

Fookusgruppi vérvati kiimme inimest, kohal oli viis. Fookusgrupis osales liks uusmeremaalane, kaks
armeenlast, kaks venelast. Madala osalemisméiira tottu tehti lisaks fookusgrupile kaks lisaintervjuud
Egiptuse ja India esindajaga. Fookusgrupp viidi 1abi TNS Emori spetsiaalselt grupivestluseks moeldud
ruumis.

1.3.2 AJALOO- JA UHISKONNAOPETUSE OPETAJAD VENE OPPEKEELEGA KOOLIDEST

Fookusgrupi kava ning osalejate virbamisplaan on vilja tédtatud Tartu Ulikooli teadlaste Anu Masso
ja Praxise analiititiku Laura Kirss’i poolt. Fookusgrupi moderaator oli TNS Emori uuringuekspert Tanja
Kriger.

Grupi-intervjuu keskendus ajaloo- ja tihiskonnadpetuse Opetajate rollile vene dppekeelega koolides.
Vene dppekeelega koolide Opetajad seisavad vastamisi olukorraga, kus tdlgendused riigi toimimise, koda-
nikkonna rollide, ajaloo tdlgenduste jms osas vdivad oluliselt erineda eri koolide organisatsiooniliste
kultuuride 16ikes, dpetajaskonna ning dpilaste 1dikes tulenevalt erinevatest paritolu-kultuurilistest mdju-
dest, infoallikatest jms.

Kéesoleva projekti raames lidbiviidud fookusgrupp-intervjuu réhuasetus oli varasemate uuringutega
vorreldes monevorra laiem, keskendudes kooli ja klassiruumiga seotud teemade (nt Opetamise metoo-
dika) asemel laiemalt dpetaja rollile eri iihiskonnagruppide sidustamisel ning tulevaste kodanike kujun-
damisel (nt eri ajalooliste tdlgenduste, kodanikupadevuste edasiandmine).

Fookusgrupp-intervjuu valim moodustus nn tavaliste vene dppekeelega koolide (st v.a keelekiimblus-
vms eliitkoolid) ajaloo- ja ithiskonnadpetuse Opetajatest. Grupi-intervjuu viidi 14bi vene keeles ning
Tallinna, Kohtla-Jéarve, Paldiski, Narva, Johvi, Narva-Joesuu ja Maardu vene dppekeelega koolide dpeta-
jate hulgas. Valimit diferentseeriti selliselt, et intervjueeritavad valiti vdimalikult erinevate koolide, eri
vanuses ning erineva opetamiskogemusega pedagoogide hulgast. Kokku andis ndusoleku oselmiseks 13
Opetajat, grupis osales iiheksa dpetajat. Fookusgrupp-intervjuu viidi 14bi ajaloo- ja iihiskonnadpetajate
suvekooli raames Roosta Puhkekiilas septembris 2011.
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1.3.3 TOOTUKASSA TOOTAJAD JA TOOTURUPROJEKTIDE LABIVIIJAD

Fookusgrupi kava ning osalejate vdrbamisplaani on vélja tootanud Praxise analiititik Kirsti Nurmela.
Fookusgrupi moderaator oli TNS Emori uuringuekspert Tanja Kriger. Fookusgrupi eesmirgiks oli vilja
selgitada to6tukassa tootajate ja tooturuprojektide ldbiviijate kui selle valdkonna ekspertide hinnang
sellest, millised on venekeelsete tootute peamised probleemid ja takistused ning milliseid lahendusi
pakutakse.

Uurimiskiisimused, millele fookusgrupis vastuseid otsiti:

* Mis iseloomustab venekeelsete todtute probleeme tooturul, sh millised on sihtrithmale iseloomulikud
jooned, kas ja kuidas eristuvad eesti- ja venekeelsed to6tud?

 Millised on peamised motivatsioonitegurid, mis ajendavad to6tuid abi otsima, milliste ootustega
tullakse to6tukassasse / osaletakse tooturuprojektis? Oluline oli teada saada, milline on to6tute valmis-
olek osaleda teenustel ning kuivord see keeleoskuse alusel erineb.

 Milliseid lahendusi ndhakse venekeelsete todtute todturuprobleemide lahendamisel, sh mis on
erinevate osapoolte roll venekeelsete todtute tooturule integreerimisel? Milliseid lahendusi peetakse
prioriteetseks?

Fookusgrupp-intervjuu valimi moodustasid tootukassa juhtumikorraldajad, todvahenduskonsultandid,
kes omavad otseseid kontakte To6tukassa klientidega, puutuvad kokku klientide todlesaamise probl-
eemide erinevate tahkudega; eesti keelt mittekonelevatele tootutele suunatud tooturuprojektide labiviijad
Harjumaal ning Ida-Virumaal. Fookusgrupis osales 12 td6tajat. Osalejate valikut ja kutsumist vahendas
Tootukassa. Intervjuu toimus TNS Emori kvalitatiivuuringu nduetele vastavates ruumides.

1.3.4 TOOANDJAD

Fookusgrupi kava ning valimi kirjelduse on vilja tootanud Praxise analiiiitik Kirsti Nurmela.
Fookusgrupi moderaator oli TNS Emori uuringuekspert Tanja Kriger.
Fookusgrupi eesmérgiks oli analiiiisida tookeskkonna ning todandjate rolli rahvustepdhise eraldatuse
vihendamisel to6turul nii todlevotmisel kui ka karjééri toetamisel.

Uurimiskiisimused, millele fookusgrupis vastuseid otsiti:

» Kuidas nédevad todandjad eestlasi ja venekeelseid inimesi tdotajatena ja tookollektiivis tildiselt?
» Kuidas soodustavad voi takistavad t66jou varbamise praktikad 16imumist?
* Kuidas hindavad todandjad erinevast rahvusest / erineva keeleoskusega inimeste karjdirivoimalusi?

Fookusgrupi intervjuu valim moodustus suuremate ettevottete personalijuhtidest. Valimi moodusta-
misel seati eesmérgiks katta voimalikult erinevad ettevotted, sh segaettevotted (tootajate seas nii eestlased
kui teistest rahvustest inimesed) kui ka ettevotted, kus on suurem teistest rahvustest inimestest tootajate
osakaal. Samuti peeti silmas erinevaid tegevusalasid (sh pangad, tervishoid, tootmine, kaubandus) ja
majandussektoreid (sh erasektor ja avaliku sektori suuremad klienditeenindusega asutused).

TNS Emor korraldas Praxise poolt méiératletud sihtriihma esindajate kutsumise ja viis 14bi fookus-
grupp-intervjuu. Oma ndusoleku osaleda andis kiimme valimi tingimustele vastavat organisatsiooni
esindajat. Kdigile ndusoleku andnutele saadeti kirjalik kutse ning helistati grupi toimumise paeval.
Fookusgrupis osalesid seitsme organisatsiooni esindajad. Intervjuu toimus TNS Emori kvalitatiivuu-
ringu nduetele vastavates ruumides.
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1.3.5 KODANIKUUHENDUSED

Fookusgrupi kava ning osalejate virbamisplaani on vélja to6tanud Maiu Uus, Praxise valitsemise ja
kodanikuiihiskonna programmi analiiiitik. Fookusgrupi moderaator oli TNS Emori juhtekspert Esta Kaal.

Fookusgrupi eesmérgiks on selgitada Eesti erinevate kodanikuiihenduste voimalikku rolli ja valmis-
olekut, aga ka barjéire ja nende iiletamise voimalusi muukeelse elanikkonna kodanikuaktiivsuses marki-
misvéérse arengu esile toomisel. Selline ldhenemine toetab Eesti [dimumiskava 2008-2013 rakendus-
plaani 2011-2013 vdhemalt iihe prioriteetsuuna (kodanikuiithenduste ja -algatuse arendamine) elluviimist.

Uuringu sihtrithmaks on nii Eesti tihenduste juhid ja/vdi kommunikatsiooni eest vastutavad esindajad
kui ka aktiivsed muu emakeelega kodanikud. Konkreetsete ithenduste ja kutsutavate inimeste valimisel
on lahtutud erinevatest dimensioonidest:

« osalevate organisatsioonide tegevusalade mitmekesisus;

*  juba elluviidavad tegevused muukeelsetele inimestele;

» toetuse saamine (MISAIlt, KUMilt) muukeelsetele inimestele mdeldud tegevusteks;

» suured katusorganisatsioonid, kes ei erista oma sihtriihma keele jérgi ja seetottu peaksid esindama
nii eesti- kui ka muukeelset elanikkonda voi selle osa;

« aktiivsed muu emakeelega inimesed, kelle huviks on muukeelse elanikkonna kodanikuaktiivsuse
ja poliitilise osaluse tdstmine.

TNS Emor korraldas Praxise poolt méératletud sihtrithma esindajate kutsumise ja viis 1dbi fookus-
grupp-intervjuu. Uuringu sihtrithmaks olevate kodanikuiihenduste kontaktide nimekirjas oli 15 iihendust,
sh kolmel neist asusid esindajad véljaspool Tallinna. Keeldujaid oli kolm ja kolmel juhul ei dnnestunud
olemasolevatelt aadressidelt kontakti saada. Nousolek osalemiseks saadi iiheksast iithendusest. Kdigile
ndusoleku andnutele saadeti kirjalik kutse ning helistati iile grupi toimumise pédeval. Fookusgrupis
osalesid viie organisatsiooni esindajad. Intervjuu toimus TNS Emori kvalitatiivauringu nduetele vasta-
vates ruumides.



